
Onze zorgverleners houden u met behulp van digitale communicatie 
op de hoogte van de behandeling van uw naaste die op onze Intensive 
Care verblijft. Hiervoor gebruiken wij ‘Zaurus’, een beveiligde omgeving 
waarin wij middels beeldbellen en chat contact met u onderhouden. 
Deze communicatie vindt plaats via uw eigen smartphone, computer 
of tablet. 

Meer informatie, tips en tricks? 
zuyderland.nl/digitaal-consult  
of Scan de QR-code

Ondersteuning nodig?
E. digitaalconsult@zuyderland.nl 
T. 088- 459 2222

Digitaal Consult Intensive Care

Zo werkt het

Stap 1

Stap 3

Stap 2

Stap 4

Stap 5

Maak een Zaurus-account aan met behulp van de uitnodiging 
die u per e-mail van de zorgverlener ontvangt. Noteer uw 
e-mailadres en Zaurus-wachtwoord

Ga naar de Zaurus-app        en log in met uw Zaurus-
account (uw e-mailadres en Zaurus-wachtwoord)

Download en installeer de Zaurus-app         via de Google 
Play Store (Android) of App Store (iOS)

Open de Zaurus-app        10 minuten vóór aanvang 
van de digitale communicatie

Zodra de zorgverlener beschikbaar is, wordt u gebeld*. 
Klik op ‘Accepteer’ of ‘Neem op’ *het initiatief voor beeld-
bellen ligt altijd bij de zorgverlener, wacht deze oproep af.

Heerlen: 088-459 7220
Vleugel B, Tussenverdieping

Sittard-Geleen: 088-459 3701
Meldpunt West 32

Locaties


